
CLAAS connect



Twój osobisty świat CLAAS.





Połącz się z Twoją maszyną i odkryj Twój osobisty świat CLAAS. Otrzymasz tu
wszystkie ważne informacje odnośnie Twojej maszyny. Nowe funkcje dostarczą
kolejnych korzyści.

CLAAS connect. Twój osobisty świat CLAAS.
Dzięki łączności z Twoim partnerem handlowym CLAAS możesz przez całą dobę
zidentyfikować części zamienne, sprawdzić ich dostępność i zamówić je jednym
kliknięciem. Podobnie możesz zamówić artykuły zaopatrzenia i wyposażenie dla
Twojego gospodarstwa.

Kolejne użyteczne aplikacje, jak kalkulator balotów czy poradnik środków smarnych,
szybko dostarczą wartościowych informacji związanych z Twoją maszyną.

Więcej

https://claas.pl/service/claas-connect


Maszyna rozpoznaje usterkę i informuje operatora
Maszyna wysyła komunikat o błędzie do partnera serwisowego
Partner serwisowy identyfikuje zdalnie błąd

Maszyna przesyła partnerowi serwisowemu informacje o zbliżających się pracach
konserwacyjnych
Partner serwisowy przedstawia proponowane terminy konserwacji
Partner serwisowy zamawia wcześniej części CLAAS ORIGINAL odpowiadające
zakresowi prac konserwacyjnych

Korzyści z serwisu zdalnego

Szybkie rozwiązywanie problemów:

Korzyść: natychmiastowe rozwiązanie problemu dzięki dostarczeniu i montażowi części
zamiennej w określonym miejscu zastosowania.

Proaktywne planowanie konserwacji:

Korzyść: szybka i proaktywna realizacja konserwacji.






Dzięki wzmocnieniu współpracy i komunikacji pomiędzy
Tobą, dealerem i firmą CLAAS
Przez przygotowanie odpowiedniej oferty

Poprzez połączenie pomiędzy Tobą a maszyną CLAAS
Poprzez łatwe i szybkie udostępnianie informacji,
danych i usług

Poprzez integrację wszystkich systemów w ramach
jednej centralnej platformy
Poprzez udostępnienie nowych funkcji i dodatków

Ludzi

Maszyny

Systemy

CLAAS connect łączy. A Ty jesteś w centrum uwagi.










Oddział Świerkot Pawłowice
43-250 Pawłowice
ul. Grzybowa 35
Magazyn części
od pon. do pt. w godz. 7-17
sb. w godz. 7-13
+48 698-842-576

Oddział Świerkot Mykanów
442-233 Mykanów
ul. Częstochowska 48
Magazyn części
od pon. do pt. w godz. 7-16
sb. w godz. 8-12
+48 600-918-872

Oddział Świerkot Większyce
47-208 Większyce,
ul. Raciborska 22
Magazyn części
od pon. do pt. w godz. 7-16
sb. w godz. 8-12
+ 48 698-842-753

KONTAKT


